Polska: Ustugi rozbudowy oprogramowania
Matopolska Karta Aglomeracyjna etap Ill - rozbudowa systemu MKA - z podzialem na czesci

Ogtoszenie o zaméwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

1 Nabywca

1.1 Nabywca
Oficjalna nazwa: Zarzad Drég Wojewddzkich w Krakowie
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogoélne ustugi publiczne

2 Procedura

2.1 Procedura
Tytut: Matopolska Karta Aglomeracyjna etap Il — rozbudowa systemu MKA — z podziatem na czesci
Opis: Przedmiot zaméwienia stanowi wykonanie rozbudowy i modyfikacji systemu Matopolska Karta Aglomeracyjna
(MKA) o funkcje rozszerzajgce dostepnos¢ ustug oferowanych w systemie — w ramach czterech wyodrebnionych
czesci zamowienia Szczegotowe okreslenie przedmiotu zaméwienia zawiera Opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ)
stanowigcy zat. nr 1 SWZ.
Identyfikator procedury: b4f94d8f-fea-4b91-9500-ab51315065d5
Wewnetrzny identyfikator. ZDW-DN-4-26-74/25
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72262000 Ustugi rozbudowy oprogramowania

2.1.2 Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panhstwie

2.1.4 Informacje ogdine
Informacje dodatkowe: 1. Zgodnie z informacjami zamieszczonymi na platformie eZamdwienia (https://
ezamowienia.gov.pl) i zawartymi w cz. IV SWZ w ramach strony postepowania na platformie eZaméwienia
zapewniony jest bezptatny, petny, bezposredni i nieograniczony dostep do SWZ i ogtoszenia o zaméwieniu, jak
réwniez wszelkich ewentualnych zmian i wyjasnien tresci SWZ i ogtoszenia o zamodwieniu oraz innych dokumentow
zamoéwienia bezposrednio zwigzanych z niniejszym postepowaniem — w ramach odestania za pomocg / poprzez link
(adres): https://www.zdw.krakow.pl/zamowienia-publiczne/zdw-dn-4-26-74-25/. 2. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym
a Wykonawcami na gruncie niniejszego postepowania odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;:
systemu eZamédwienia oraz poczty elektronicznej (adres e-mail: postepowanie74.25@zdw.krakow.pl) — zgodnie
z informacjami zawartymi w cz. IV SWZ. 3. Zamoéwienie stanowigce przedmiot niniejszego postepowania jest
podzielone na czesci, ktérych majg dotyczy¢ oferty czesciowe (Czesci nr 4 — 7). Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie
ofert czesciowych na dowolng ilos¢ sposrdd czterech (4) czesci zamowienia stanowigcych przedmiot niniejszego
postepowania. Zamawiajacy nie stosuje zastrzezen i ograniczen co do mozliwosci sktadania przez jednego
Wykonawce ofert czesciowych oraz mozliwosci udzielenia jednemu Wykonawcy okreslonej liczby czesci zamodwienia.
4. Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium. 5. Komplet informacji na temat niniejszego postepowania i
zamowienia zawiera SWZ. Informacje m.in. w przedmiocie: a) podstaw wykluczenia (Zamawiajgcy przewiduje
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wykluczenie z udziatu w postepowaniu w szczegdlnosci w okolicznosciach wskazanych w art. 108 ust. 1 oraz art. 109
ust. 1 ustawy PZP), warunkéw udziatu w postepowaniu, oswiadczen i dokumentéw sktadanych celem potwierdzenia
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw wykluczenia, w tym katalogu podmiotowych
srodkéw dowodowych, znajdujg sie w cz. Il SWZ (wyszczegdlnienie wszystkich informacji w tym zakresie w tresci
niniejszego ogtoszenia nie jest mozliwe z uwagi na brak wystarczajacej ilosci miejsca na ich tu wskazanie), b)
sposobu sporzadzania, wymaganej zawartosci (tresci) i trybu sktadania ofert znajdujg sie w cz. 1lli IV SWZ. 6.
Zamawiajacy zgodnie z art. 139 ustawy PZP przewiduje mozliwo$¢ dokonania najpierw badania i oceny ofert, a
nastepnie dokonania kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie
braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu (tzw. procedura odwrécona). W
zwigzku z tym Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zgdania oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy
PZP (w postaci JEDZ), wytgcznie od Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona (w kontekscie kazdej

z czesci zamowienia stanowigcej przedmiot niniejszego postepowania), co jednoczesnie oznacza, iz Wykonawcy
nie sg obowigzani do skfadania tych oswiadczen (JEDZ) wraz z oferta. 7. Kryteria oceny ofert: 1) cena — 60 %,

2) okres gwaranc;ji i rekojmi — 40 %. Szczegdtowy opis kryteriéw oraz sposob punktacji opisane sg w cz. V SWZ.

8. Informacje dotyczgce problematyki ochrony danych osobowych (w tym wymagane zgodnie z RODO klauzule
informacyjne) zawarte sg w cz. VI SWZ. 9. Wykonawca jest zwigzany ofertg do dnia 20.12.2025 r. 10. Zamawiajacy
przewiduje uniewaznienie postepowania o udzielenie zaméwienia, jezeli Srodki publiczne, ktére Zamawiajacy
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia, nie zostaly mu przyznane. 11. Zadanie
stanowigce zaméwienie bedgce przedmiotem niniejszego postepowania planowane jest do zgtoszenia do Programu
Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021 — 2027. W przypadku uzyskania dofinansowania unijnego Wykonawca
bedzie zobowigzany do stosowania wymogéw zwigzanych z promocjg projektu polegajgcg m.in. na stosowaniu logo
programu FEM w dokumentaciji i korespondenciji dotyczacej przedmiotu zamdwienia. 12. Zamawiajacy nie przewiduje
udzielenia zamowien w trybie okreslonym w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy PZP. 13. Zamawiajacy przewiduje
mozliwo$¢ dokonywania zmian umowy zgodnie z zapisami SWZ.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5 Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba czesci zaméwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 4
Warunki zamowienia:
Maksymalna liczba cze$ci zamoéwienia, ktérych mozna udzielic jednemu oferentowi. 4

2.1.6 Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Uwaga
Aktywami zarzgdza likwidator: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy PZP
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania o udzielenie
zamowienia: art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy PZP
Powazne wykroczenie zawodowe: art. 109 ust. 1 pkt 5 ustawy PZP
Dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy PZP
Inna sytuacja podobna do upadtosci wynikajgca z prawa krajowego: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy PZP
Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia: 109 ust. 1 pkt 6 ustawy PZP
Korupcja: 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy PZP
Naduzycia: 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy PZP
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony srodowiska: art. 109 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy PZP
Naruszenie obowigzkdéw w dziedzinie prawa pracy: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2 ustawy PZP
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa socjalnego: art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. c ustawy PZP
Niewyptacalnosé: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy PZP
Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy PZP
Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkéw: art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy PZP, art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP
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Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: art. 108 ust. 1
pkt 1i 2 ustawy PZP, art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy PZP

Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktécenie konkurenciji: art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy PZP

Praca dzieci i inne formy handlu ludZzmi: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy PZP

Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy PZP

Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczng: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy
PzP

Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne poréwnywalne sankcje: art. 109 ust. 1 pkt 7 ustawy PZP
Udziat w organizacji przestepczej: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy PZP

Uktad z wierzycielami: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy PZP

Upadtos¢: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy PZP

Winni wprowadzenia w btad, zatajenia informaciji, niemoznosci dostarczenia wymaganych dokumentéw i uzyskania
informacji poufnych w ramach tej procedury: art. 109 ust. 1 pkt 8 - 10 ustawy PZP

5 Czes¢ zamowienia

5.1 Techniczny ID partii: LOT-0001
Tytut: Matopolska Karta Aglomeracyjna etap lll — rozbudowa systemu MKA — z podziatem na cze$ci: Cze$¢ nr 4 —
rozbudowa systemu Matopolska Karta Aglomeracyjna w obszarze fiskalizacji sprzedazy ustug
Opis: Przedmiot zamoéwienia stanowi wprowadzenie modyfikacji w obszarze systemu centralnego zarzadzajgcego
systemem Matopolska Karta Aglomeracyjna (MKA) oraz w obszarze automatoéw systemu w zakresie dotyczgcym
fiskalizacji sprzedazy ustug kolejowych i autobusowych w automatach systemu MKA. Szczegdtowe okreslenie
przedmiotu zamowienia zawiera Opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ) stanowigcy zat. nr 1.4. SWZ.
Wewnetrzny identyfikator. ZDW-DN-4-26-74/25 (1)

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamoéwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72262000 Ustugi rozbudowy oprogramowania

5.1.2 Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe:

5.1.3 Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 60 Dzien

5.1.6 Informacje ogédine
Zastrzezony udziat. Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamoéwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Termin wykonania zamowienia: 60 dni od daty zawarcia umowy.

5.1.9 Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriow wyboru: Uwaga
Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis: O udzielenie niniejszego zaméwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu dotyczgce zdolnosci technicznej lub zawodowej — Zamawiajgcy w tym zakresie okresla nastepujgce
minimalne poziomy zdolnosci: Wykonawca spetnia warunek jesli wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci jest krétszy — to w tym okresie, wykonat: 1) co najmnie;j
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jedng ustuge obejmujaca opracowanie lub modyfikacje systemu informatycznego zarzadzajgcego sprzedazg ustug
z wykorzystaniem co najmniej dwéch kanatéw dystrybucii tych ustug, z ktérych jednym byta aplikacja mobilna
posiadajgca co najmniej nastepujgce parametry: - realizowata minimum 50 000 transakcji w okresie jednego
miesigca, - zarzgdzata minimum 20 000 uzytkownikdéw zarejestrowanych w tym systemie, - funkcjonowata na
zasobach chmury obliczeniowej lub na fizycznych serwerach systemu, - posiadata co najmniej srodowisko testowe
i produkcyjne; 2) co najmniej jedng ustuge obejmujgca opracowanie lub modyfikacje aplikacji opracowanej w
jezyku programowania C++ lub C Sharp, funkcjonujgcej na urzgdzeniach mobilnych (ktére to urzgdzenia stanowity
element systemu informatycznego o architekturze klient-serwer lub funkcjonujgcego w chmurze obliczeniowej),
skomunikowanej z systemem informatycznym za pomocg fgcznosci GSM realizowanej w prywatnym punkcie
dostepu APN oraz wspétpracujgcej z serwerem systemu, ktéry poprzez swoje ustugi zapewniat fiskalizacje
sprzedazy realizowanej za pomoca tej aplikacji i zarzgdzat pracg urzadzen fiskalizujgcych sprzedaz w tej aplikacji
(ktore to urzgdzenia stanowity element systemu, w ktérym pracowata aplikacja). UWAGA! - Wykonanie ustug
wskazanych w ppkt 1 i 2 mogto nastgpi¢ w ramach tych samych lub odrebnych zadan. - W przypadku ubiegania
sie przez Wykonawce jednoczes$nie o udzielenie wiecej niz jednej sposrdd czesci zamdwienia objetych niniejszym
postepowaniem Wykonawca moze wykazac¢ legitymowanie sie tym samym doswiadczeniem spetniajgcym
poszczegodlne wymagania okreslone w warunku dotyczgcym Czesci nr 4, Czesci nr 5, Czesc¢ nr 6, czy Czesci

nr 7 na okolicznos$¢ sktadania ofert czesciowych. - Zamawiajgcy informuje, iz w przypadku wykazywania na
potrzeby potwierdzania spetniania przez Wykonawce niniejszego warunku doswiadczenia w realizacji zadania
wykonanego przez grupe wykonawcow (np. konsorcjum), za miarodajne z punktu widzenia wykazania spetniania
tego warunku zostanie uznane jedynie doswiadczenie polegajgce na faktycznej realizacji prac wskazanych

w tresci tego warunku. Nie zostanie uznane za potwierdzenie spetniania tego warunku legitymowanie sie
nabyciem do$wiadczenia w realizacji zadania wykonanego przez grupe wykonawcow (np. konsorcjum) jedynie
poprzez fakt bycia jednym z cztonkéw tej grupy (np. cztonkiem konsorcjum), jezeli faktycznie nie zrealizowato

sie w ramach tego zadania prac wskazanych w tresci tego warunku, chyba ze Wykonawca wykaze, iz nawet
pomimo braku faktycznej realizacji w ramach danego zadania wskazanych w warunku prac to jednak zakres i
przedmiot czynnosci, obowigzkéw i odpowiedzialnosci faktycznie odnosit sie do catosci zadania (tj. rowniez do
prac faktycznie niewykonywanych), co oznaczatoby nabycie doswiadczenia odnosnie catosci jego przedmiotu

(tj. réwniez do prac faktycznie niewykonywanych). W celu potwierdzenia spetnienia tego warunku Wykonawca
zobowigzany jest ztozy¢ dokumenty i oswiadczenia wskazane w SWZ.

5.1.10 Kryteria udzielenia zamodwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: W kryterium cena ocenie podlegac bedzie zaoferowana przez Wykonawce cena ofertowa.
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia prég: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Okres gwaranc;ji i rekojmi
Opis: W przedmiotowym kryterium ocenie podlega¢ bedzie dtugo$¢ okresu gwarancji jakosci i rekojmi za
wady zaoferowana przez Wykonawce na wykonany przedmiot umowy — w stosunku do dtugosci przedziatu
okreslajgcego dopuszczalne limity okresu gwaranciji i rekojmi okreslone przez Zamawiajgcego, tj. minimalny okres
gwarancji i rekojmi, ktory moze zaoferowa¢ Wykonawca, wynosi 48 miesiecy liczgc od daty odbioru koncowego
przedmiotu umowy, natomiast maksymalny okres gwarancji i rekojmi, ktéry moze zaoferowa¢ Wykonawca, wynosi
72 miesigce liczgc od daty odbioru koncowego przedmiotu umowy.
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia prog: Waga (wartos$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11 Dokumenty zaméwienia
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Adres dokumentéw zamowienia: https://www.zdw.krakow.pl/zamowienia-publiczne/zdw-dn-4-26-74-25/

5.1.12 Warunki udzielenia zaméwienia

Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/
ocds-148610-9532d511-3160-45fb-9f74-516d38e3d0c2
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub pieczeci elektronicznej
(zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skiadania ofert. 22/09/2025 10:00 +02:00
Termin, do ktérego oferta musi pozostac¢ wazna: 90 Dzien

Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 22/09/2025 11:00 +02:00

Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamoéwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamoéwienia: Zgodnie z zapisami SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Zgodnie z zapisami SWZ.

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwofanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu $rodkéw
komunikacji elektronicznej, albo w terminie 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. Odwotanie wobec tresci
ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi
sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dz.Urz.UE lub zamieszczenia dokumentéw zamdwienia na
stronie internetowej. Odwotanie w przypadkach innych, niz okreslone wyzej, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia,
w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. Jezeli Zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie przestat Wykonawcy
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia
publikacji w Dz.Urz.UE ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia, albo w terminie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy,
jezeli Zamawiajacy nie opublikowat w Dz.Urz.UE ogtoszenia o udzieleniu zamoéwienia.

5.1 Techniczny ID partii: LOT-0002
Tytut: Matopolska Karta Aglomeracyjna etap lll — rozbudowa systemu MKA — z podziatem na czesci: Cze$¢ nr 5 —
rozbudowa systemu Matopolska Karta Aglomeracyjna w obszarze zarzadzania ustugami w systemie i aplikacji IMKA
Opis: Przedmiot zaméwienia stanowi wprowadzenie modyfikacji w obszarze systemu centralnego zarzadzajgcego
systemem Matopolska Karta Aglomeracyjna (MKA) oraz w obszarze aplikacji mobilnej iMKA w zakresie dotyczgcym
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dokonywania zwrotéw bezposrednich w aplikacji. Szczegotowe okreslenie przedmiotu zaméwienia zawiera Opis
przedmiotu zaméwienia (OPZ) stanowigcy zat. nr 1.5. SWZ.
Wewnetrzny identyfikator. ZDW-DN-4-26-74/25 (2)

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtowna klasyfikacja (cpv): 72262000 Ustugi rozbudowy oprogramowania

5.1.2 Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe:

5.1.3 Szacowany okres obowiazywania
Okres obowigzywania: 90 Dzien

5.1.6 Informacje ogédine
Zastrzezony udziat. Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamowien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Termin wykonania zamowienia: 90 dni od daty zawarcia umowy.

5.1.9 Kryteria kwalifikacji

Zrédta kryteriow wyboru: Uwaga

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis: O udzielenie niniejszego zamodwienia moga ubiegac¢ sie¢ Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu dotyczgce zdolnosci technicznej lub zawodowej — Zamawiajgcy w tym zakresie okresla nastepujgce
minimalne poziomy zdolnosci: Wykonawca spetnia warunek jesli wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci jest krétszy — to w tym okresie, wykonat: 1) co
najmniej jedng ustuge obejmujgcg opracowanie lub modyfikacje systemu informatycznego zarzadzajgcego
sprzedazg ustug z wykorzystaniem co najmniej dwdch kanatéw dystrybucji tych ustug, z ktérych jednym byta
aplikacja mobilna posiadajgca co najmniej nastepujgce parametry: - realizowata minimum 50 000 transakcji w
okresie jednego miesigca, - zarzadzata minimum 20 000 uzytkownikéw zarejestrowanych w tym systemie, -
funkcjonowata na zasobach chmury obliczeniowej lub na fizycznych serwerach systemu, - posiadata co najmnie;j
srodowisko testowe i produkcyjne; 2) co najmniej jedng ustuge obejmujgcg opracowanie lub modyfikacje natywnej
aplikacji mobilnej dla systeméw Android oraz iOS (przez jakg nalezy rozumie¢ aplikacje w dedykowanych dla
systemoéw Android oraz iOS jezykach programowania z wytgczeniem tzw. aplikacji cross-platformowych), ktéra to
aplikacja byta elementem systemu informatycznego o architekturze klient-serwer lub funkcjonujgcego w chmurze
obliczeniowej oraz posiadata co najmniej nastepujace funkcjonalnosci: - posiadata zaimplementowane natywne
ustugi ptatnosci producentéw systemow operacyjnych, - realizowata w potgczeniu z serwerem aplikacji i systemu
informatycznego funkcje analityczne z zakresu planowania poruszania sie z uwzglednieniem zewnetrznych
danych, np. GTFS dla tego planowania oraz optymalizowata wyniki analizy zgodnie z wytycznymi otrzymywanymi
przez uzytkownika aplikacji poprzez Ul, - umozliwiata poprzez Ul realizowanie funkcji systemu informatycznego
zarzgdzajgcego aplikacjg w zakresie co najmniej obstugi wielowymiarowego kreatora zapytan, - wspétpracowata
Z co najmniej jedng zewnetrzng wzgledem systemu informatycznego ustugg RTGTFS i wizualizowata pozycje
obiektéw z tej ustugi w aplikacji z wykorzystaniem natywnych Srodowisk mapowych producentéw systeméw
operacyjnych. UWAGA! - Wykonanie ustug wskazanych w ppkt 1 i 2 mogto nastapi¢ w ramach tych samych lub
odrebnych zadan. - W przypadku ubiegania sie przez Wykonawce jednoczes$nie o udzielenie wiecej niz jednej
sposrod czesci zamdwienia objetych niniejszym postepowaniem Wykonawca moze wykazac legitymowanie
sie tym samym doswiadczeniem spetniajacym poszczegdlne wymagania okreslone w warunku dotyczgcym
Czescinr 4, Czesci nr 5, Czesé nr 6, czy Czesci nr 7 na okolicznos¢ sktadania ofert czesciowych. - Zamawiajgcy
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informuje, iz w przypadku wykazywania na potrzeby potwierdzania spetniania przez Wykonawce niniejszego
warunku doswiadczenia w realizacji zadania wykonanego przez grupe wykonawcéw (np. konsorcjum), za
miarodajne z punktu widzenia wykazania spetniania tego warunku zostanie uznane jedynie doswiadczenie
polegajgce na faktycznej realizacji prac wskazanych w tresci tego warunku. Nie zostanie uznane za potwierdzenie
spetniania tego warunku legitymowanie sie nabyciem doswiadczenia w realizacji zadania wykonanego przez
grupe wykonawcow (np. konsorcjum) jedynie poprzez fakt bycia jednym z czlonkéw tej grupy (np. cztonkiem
konsorcjum), jezeli faktycznie nie zrealizowato sie w ramach tego zadania prac wskazanych w tresci tego warunku,
chyba ze Wykonawca wykaze, iz nawet pomimo braku faktycznej realizacji w ramach danego zadania wskazanych
w warunku prac to jednak zakres i przedmiot czynnosci, obowigzkow i odpowiedzialnosci faktycznie odnosit sie

do catosci zadania (ij. rowniez do prac faktycznie niewykonywanych), co oznaczatoby nabycie doswiadczenia
odnosnie catosci jego przedmiotu (ij. rowniez do prac faktycznie niewykonywanych). W celu potwierdzenia
spetnienia tego warunku Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ dokumenty i oswiadczenia wskazane w SWZ.

5.1.10 Kryteria udzielenia zamdwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: W kryterium cena ocenie podlega¢ bedzie zaoferowana przez Wykonawce cena ofertowa.
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia prég: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Okres gwarancji i rekojmi
Opis: W kryterium okres gwaranciji i rekojmi ocenie podlega¢ bedzie dlugos¢ okresu gwarancji jakosci i rekojmi
za wady zaoferowana przez Wykonawce na wykonany przedmiot umowy — w stosunku do dtugosci przedziatu
okreslajgcego dopuszczalne limity okresu gwaranciji i rekojmi okreslone przez Zamawiajgcego, tj. minimalny okres
gwarancji i rekojmi, ktéry moze zaoferowaé Wykonawca, wynosi 48 miesiecy liczgc od daty odbioru koricowego
przedmiotu umowy, natomiast maksymalny okres gwarancji i rekojmi, ktéry moze zaoferowa¢ Wykonawca, wynosi
72 miesigce liczgc od daty odbioru koncowego przedmiotu umowy.
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia prég: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11 Dokumenty zamdwienia
Adres dokumentéw zamowienia: https://www.zdw.krakow.pl/zamowienia-publiczne/zdw-dn-4-26-74-25/

5.1.12 Warunki udzielenia zamowienia

Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/
ocds-148610-9532d511-3160-45fb-9f74-516d38e3d0c2
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub pieczeci elektronicznej
(zgodnie z definicjg w rozporzgadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 22/09/2025 10:00 +02:00
Termin, do ktérego oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dzien

Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 22/09/2025 11:00 +02:00

Warunki zamowienia:
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Wykonanie zamoéwienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamoéwienia: Zgodnie z zapisami SWZ.

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Zasady finansowe: Zgodnie z zapisami SWZ.

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwofanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu $rodkéw
komunikacji elektronicznej, albo w terminie 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. Odwotanie wobec tresci
ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi
sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dz.Urz.UE lub zamieszczenia dokumentéw zamdwienia na
stronie internetowej. Odwotanie w przypadkach innych, niz okreslone wyzej, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia,
w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. Jezeli Zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie przestat Wykonawcy
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
publikacji w Dz.Urz.UE ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia, albo w terminie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy,
jezeli Zamawiajacy nie opublikowat w Dz.Urz.UE ogtoszenia o udzieleniu zamoéwienia.

5.1 Techniczny ID partii: LOT-0003
Tytut: Matopolska Karta Aglomeracyjna etap Il — rozbudowa systemu MKA — z podziatem na czesci: Cze$¢ nr 6 —
rozbudowa systemu Matopolska Karta Aglomeracyjna w obszarze ptatnosci za ustugi i dostepnosci ustug
Opis: Przedmiot zamdéwienia stanowi wprowadzenie modyfikacji w obszarze systemu centralnego zarzadzajgcego
systemem Matopolska Karta Aglomeracyjna (MKA) oraz w obszarze aplikacji mobilnej iIMKA w zakresie dotyczgcym
ptatnosci za ustugi i dostepnosci ustug — w podziale na zakres podstawowy zamowienia i zakres opcjonalny
zamoéwienia. 1) Zakres podstawowy zamowienia: Zamoéwienie obejmuje wprowadzenie modyfikaciji w obszarze
systemu centralnego zarzadzajgcego systemem Matopolska Karta Aglomeracyjna (MKA) oraz w obszarze aplikac;ji
mobilnej iIMKA w zakresie dotyczgcym wprowadzenia nowej metody ptatnosci poprzez implementacje natywnej
ustugi BLIK w systemie MKA. Niniejsze stanowi zakres podstawowy zamowienia. 2) Zakres opcjonalny zamowienia:
Obok wskazanego w ppkt 1 zakresu podstawowego zaméwienia Zamawiajgcy przewiduje réwnoczesnie w ramach
zastrzeganego prawa opcji dodatkowo wprowadzenie modyfikacji w obszarze systemu centralnego zarzgdzajgcego
systemem Matopolska Karta Aglomeracyjna (MKA) oraz w obszarze aplikacji mobilnej iMKA w zakresie dotyczagcym
integracji systemu MKA z ustugg HUB ZDMK (Zarzadu Drog Miasta Krakowa). Niniejsze stanowi zakres opcjonalny
zamowienia. Szczegotowe okreslenie przedmiotu zamdwienia zawiera Opis przedmiotu zamowienia (OPZ)
stanowigcy zat. nr 1.6. SWZ.
Wewnetrzny identyfikator. ZDW-DN-4-26-74/25 (3)

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtowna klasyfikacja (cpv): 72262000 Ustugi rozbudowy oprogramowania
Opcje:
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Opis opcji: Zamawiajacy przewiduje w ramach zastrzeganego prawa opcji wprowadzenie modyfikacji w obszarze
systemu centralnego zarzgdzajgcego systemem Matopolska Karta Aglomeracyjna (MKA) oraz w obszarze aplikac;ji
mobilnej iIMKA w zakresie dotyczgcym integracji systemu MKA z ustugg HUB ZDMK (Zarzadu Drég Miasta
Krakowa). Zastrzega sig, iz prawo opcji (zakres opcjonalny zamowienia) nie stanowi zobowigzania umownego

(w tym finansowego) Zamawiajgcego zacigganego w momencie zawarcia umowy w sprawie zaméwienia, a
przewidywany zakres opcjonalny zamdwienia nie jest gwarantowany do realizacji. Powyzej okreslony zakres
objety prawem opcji (zakres opcjonalny zamowienia) przewidziany zostaje na okolicznos¢ istnienia stosownych
mozliwosci finansowych po stronie Zamawiajgcego w konteks$cie realizacji tego zakresu prac oraz uznania
potrzeby ich wykonania. Zamawiajgcy podejmie decyzje co do mozliwosci i woli skorzystania z zastrzezonego
prawa opcji zgodnie z zapotrzebowaniem i posiadanymi mozliwosciami finansowymi. Prawo opcji moze by¢
realizowane przez Zamawiajgcego etapowo / czesciowo / fragmentarycznie / sukcesywnie — na warunkach
okreslonych w umowie (zat. nr 7.6. SWZ — wzér umowy). Wykonawca jest zobowigzany do realizacji prac (ustug)
w ramach zastrzezonego prawa opcji w przypadku i w zakresie, w jakim korzysta z niego Zamawiajgcy zgodnie

z trescig zlozonego oswiadczenia (o$wiadczen) Zamawiajgcego o skorzystaniu z prawa opcji i warunkami
okreslonymi w SWZ (umowie) — w momencie ztozenia takiego oswiadczenia nastepuje zaciggniecie przez
Zamawiajgcego zobowigzania finansowego w wysokosci wynikajgcej z zakresu prac (ustug) objetego realizowang
na mocy danego oswiadczenia opcja.

5.1.2 Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe:

5.1.3 Szacowany okres obowiazywania
Okres obowigzywania: 90 Dzien

5.1.6 Informacje ogédine
Zastrzezony udziat. Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamowien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Termin wykonania zamowienia: zakres podstawowy zamowienia - 90 dni od daty zawarcia
umowy, zakres opcjonalny zamowienia (w przypadku jego uruchomienia) - 90 dni od daty zlozenia oswiadczenia
Zamawiajgcego o skorzystaniu z prawa opcji.

5.1.9 Kryteria kwalifikacji

Zrédta kryteriow wyboru: Uwaga

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis: O udzielenie niniejszego zamoéwienia moga ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu dotyczgce zdolnosci technicznej lub zawodowej — Zamawiajgcy w tym zakresie okresla nastepujgce
minimalne poziomy zdolnosci: Wykonawca spetnia warunek jesli wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci jest krotszy — to w tym okresie, wykonat:1) co najmniej
jedng ustuge obejmujaca opracowanie lub modyfikacje systemu informatycznego zarzgdzajgcego sprzedazg ustug
z wykorzystaniem co najmniej dwéch kanatéw dystrybucii tych ustug, z ktérych jednym byta aplikacja mobilna
posiadajgca co najmniej nastepujgce parametry: - realizowata minimum 50 000 transakcji w okresie jednego
miesigca, - zarzgdzata minimum 20 000 uzytkownikdéw zarejestrowanych w tym systemie, - funkcjonowata na
zasobach chmury obliczeniowej lub na fizycznych serwerach systemu, - posiadata co najmniej srodowisko testowe
i produkcyjne; 2) co najmniej jedng ustuge obejmujgca opracowanie lub modyfikacje natywnej aplikacji mobilnej
dla systemow Android oraz iOS (przez jakg nalezy rozumie¢ aplikacje w dedykowanych dla systeméw Android
oraz iOS jezykach programowania z wytgczeniem tzw. aplikacji cross-platformowych), ktéra to aplikacja byta
elementem systemu informatycznego o architekturze klient-serwer lub funkcjonujgcego w chmurze obliczeniowej
oraz posiadata co najmniej nastepujgce funkcjonalnosci: - posiadata zaimplementowane natywne ustugi ptatnosci
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producentéw systeméw operacyjnych, - realizowata w potgczeniu z serwerem aplikacji i systemu informatycznego
funkcje analityczne z zakresu planowania poruszania sie z uwzglednieniem zewnetrznych danych, np. GTFS dla
tego planowania oraz optymalizowata wyniki analizy zgodnie z wytycznymi otrzymywanymi przez uzytkownika
aplikacji poprzez Ul, - umozliwiata poprzez Ul realizowanie funkcji systemu informatycznego zarzgdzajgcego
aplikacjg w zakresie co najmniej obstugi wielowymiarowego kreatora zapytan, - wspotpracowata z co najmniej
jedng zewnetrzng wzgledem systemu informatycznego ustugg RTGTFS i wizualizowata pozycje obiektow z tej
ustugi w aplikacji z wykorzystaniem natywnych srodowisk mapowych producentéw systemdw operacyjnych.
UWAGA! - Wykonanie ustug wskazanych w ppkt 1 i 2 mogto nastgpi¢ w ramach tych samych lub odrebnych
zadan. - W przypadku ubiegania sie przez Wykonawce jednoczes$nie o udzielenie wiecej niz jednej sposréd
czesci zamowienia objetych niniejszym postepowaniem Wykonawca moze wykazac¢ legitymowanie sie tym
samym doswiadczeniem spetniajgcym poszczegdlne wymagania okreslone w warunku dotyczacym Czesci

nr 4, Czesci nr 5, Czes¢ nr 6, czy Czesci nr 7 na okolicznos¢ skladania ofert czesciowych. - Zamawiajgcy
informuje, iz w przypadku wykazywania na potrzeby potwierdzania spetniania przez Wykonawce niniejszego
warunku doswiadczenia w realizacji zadania wykonanego przez grupe wykonawcéw (np. konsorcjum), za
miarodajne z punktu widzenia wykazania spetniania tego warunku zostanie uznane jedynie doswiadczenie
polegajgce na faktycznej realizacji prac wskazanych w tresci tego warunku. Nie zostanie uznane za potwierdzenie
spetniania tego warunku legitymowanie sie nabyciem doswiadczenia w realizacji zadania wykonanego przez
grupe wykonawcow (np. konsorcjum) jedynie poprzez fakt bycia jednym z czlonkéw tej grupy (np. cztonkiem
konsorcjum), jezeli faktycznie nie zrealizowato sie w ramach tego zadania prac wskazanych w tresci tego warunku,
chyba ze Wykonawca wykaze, iz nawet pomimo braku faktycznej realizacji w ramach danego zadania wskazanych
w warunku prac to jednak zakres i przedmiot czynnosci, obowigzkow i odpowiedzialnosci faktycznie odnosit sie
do catosci zadania (ij. rowniez do prac faktycznie niewykonywanych), co oznaczatoby nabycie doswiadczenia
odnosnie catosci jego przedmiotu (ij. rowniez do prac faktycznie niewykonywanych). W celu potwierdzenia
spetnienia tego warunku Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ dokumenty i oswiadczenia wskazane w SWZ.

5.1.10 Kryteria udzielenia zamdwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: W kryterium cena ocenie podlega¢ bedzie zaoferowana tgczna cena ofertowa (stanowigca sume ceny za
zakres podstawowy zamoéwienia oraz ceny za zakres opcjonalny zaméwienia).
Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia prog: Waga (wartos$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Okres gwarancji i rekojmi
Opis: W kryterium okres gwaranc;ji i rekojmi ocenie podlega¢ bedzie dlugos¢ okresu gwarancji jakosci i rekojmi
za wady zaoferowana przez Wykonawce na wykonany przedmiot umowy — w stosunku do dtugosci przedziatu
okreslajgcego dopuszczalne limity okresu gwaranciji i rekojmi okreslone przez Zamawiajgcego, tj. minimalny okres
gwarancji i rekojmi, ktéry moze zaoferowa¢ Wykonawca, wynosi 48 miesiecy liczac od daty odbioru kohcowego
przedmiotu umowy, natomiast maksymalny okres gwarancji i rekojmi, ktéry moze zaoferowa¢ Wykonawca, wynosi
72 miesigce liczgc od daty odbioru korcowego przedmiotu umowy.
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia prég: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11 Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zamowienia: https://www.zdw.krakow.pl/zamowienia-publiczne/zdw-dn-4-26-74-25/

5.1.12 Warunki udzielenia zamowienia
Warunki zgtoszenia:
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Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://fezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/
ocds-148610-9532d511-3160-45fb-9f74-516d38e3d0c2
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub pieczeci elektronicznej
(zgodnie z definicjg w rozporzgdzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin sktadania ofert. 22/09/2025 10:00 +02:00
Termin, do ktérego oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dzien
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 22/09/2025 11:00 +02:00
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamoéwienia: Zgodnie z zapisami SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Zgodnie z zapisami SWZ.

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwofanie
Organ odwotawczy: Krajowa lzba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej, albo w terminie 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. Odwotanie wobec treéci
ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi
sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dz.Urz.UE lub zamieszczenia dokumentéw zaméwienia na
stronie internetowej. Odwotanie w przypadkach innych, niz okreslone wyzej, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia,
w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos$¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. Jezeli Zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie przestat Wykonawcy
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia
publikacji w Dz.Urz.UE ogtoszenia o udzieleniu zamowienia, albo w terminie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy,
jezeli Zamawiajacy nie opublikowat w Dz.Urz.UE ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.

5.1 Techniczny ID partii: LOT-0004
Tytut: Matopolska Karta Aglomeracyjna etap lll — rozbudowa systemu MKA — z podziatem na czesci: Cze$¢é nr 7 —
rozbudowa systemu Matopolska Karta Aglomeracyjna w obszarze konfiguracji ustug transportowych
Opis: Przedmiot zamoéwienia stanowi wprowadzenie modyfikacji w obszarze systemu centralnego zarzadzajgcego
systemem Matopolska Karta Aglomeracyjna (MKA) oraz w obszarze aplikacji mobilnej iMKA w zakresie dotyczagcym
konfiguracji i dostepnosci ustug transportowych w aplikacji. Szczegétowe okreslenie przedmiotu zamoéwienia zawiera
Opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ) stanowigcy zat. nr 1.7. SWZ.
Wewnetrzny identyfikator. ZDW-DN-4-26-74/25 (4)

5.1.1 Przeznaczenie
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Charakter zamowienia: Ustugi
Gtowna klasyfikacja (cpv): 72262000 Ustugi rozbudowy oprogramowania

5.1.2 Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe:

5.1.3 Szacowany okres obowiazywania
Okres obowigzywania: 90 Dzien

5.1.6 Informacje ogédine
Zastrzezony udziat. Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamowien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Termin wykonania zaméwienia: 90 dni od daty zawarcia umowy

5.1.9 Kryteria kwalifikacji

Zrédta kryteriow wyboru: Uwaga

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis: O udzielenie niniejszego zamodwienia moga ubiega¢ sie¢ Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu dotyczgce zdolnosci technicznej lub zawodowej — Zamawiajgcy w tym zakresie okresla nastepujgce
minimalne poziomy zdolnosci: Wykonawca spetnia warunek jesli wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci jest krétszy — to w tym okresie, wykonat: 1) co
najmniej jedng ustuge obejmujgcg opracowanie lub modyfikacje systemu informatycznego zarzadzajgcego
sprzedazg ustug z wykorzystaniem co najmniej dwdch kanatéw dystrybucji tych ustug, z ktérych jednym byta
aplikacja mobilna posiadajgca co najmniej nastepujgce parametry: - realizowata minimum 50 000 transakcji w
okresie jednego miesigca, - zarzadzata minimum 20 000 uzytkownikéw zarejestrowanych w tym systemie, -
funkcjonowata na zasobach chmury obliczeniowej lub na fizycznych serwerach systemu, - posiadata co najmnie;j
srodowisko testowe i produkcyjne; 2) co najmniej jedng ustuge obejmujgcg opracowanie lub modyfikacje natywnej
aplikacji mobilnej dla systeméw Android oraz iOS (przez jakg nalezy rozumie¢ aplikacje w dedykowanych dla
systemoéw Android oraz iOS jezykach programowania z wytgczeniem tzw. aplikacji cross-platformowych), ktéra to
aplikacja byta elementem systemu informatycznego o architekturze klient-serwer lub funkcjonujgcego w chmurze
obliczeniowej oraz posiadata co najmniej nastepujace funkcjonalnosci: - posiadata zaimplementowane natywne
ustugi ptatnosci producentéw systemow operacyjnych, - realizowata w potgczeniu z serwerem aplikacji i systemu
informatycznego funkcje analityczne z zakresu planowania poruszania sie z uwzglednieniem zewnetrznych
danych, np. GTFS dla tego planowania oraz optymalizowata wyniki analizy zgodnie z wytycznymi otrzymywanymi
przez uzytkownika aplikacji poprzez Ul, - umozliwiata poprzez Ul realizowanie funkcji systemu informatycznego
zarzgdzajgcego aplikacjg w zakresie co najmniej obstugi wielowymiarowego kreatora zapytan, - wspétpracowata
Z co najmniej jedng zewnetrzng wzgledem systemu informatycznego ustugg RTGTFS i wizualizowata pozycje
obiektéw z tej ustugi w aplikacji z wykorzystaniem natywnych Srodowisk mapowych producentéw systeméw
operacyjnych. UWAGA! - Wykonanie ustug wskazanych w ppkt 1 i 2 mogto nastapi¢ w ramach tych samych lub
odrebnych zadan. - W przypadku ubiegania sie przez Wykonawce jednoczes$nie o udzielenie wiecej niz jednej
sposrod czesci zamdwienia objetych niniejszym postepowaniem Wykonawca moze wykazac legitymowanie
sie tym samym doswiadczeniem spetniajacym poszczegdlne wymagania okreslone w warunku dotyczgcym
Czescinr 4, Czesci nr 5, Czesé nr 6, czy Czesci nr 7 na okolicznos¢ sktadania ofert czesciowych. - Zamawiajgcy
informuje, iz w przypadku wykazywania na potrzeby potwierdzania spetniania przez Wykonawce niniejszego
warunku doswiadczenia w realizacji zadania wykonanego przez grupe wykonawcéw (np. konsorcjum), za
miarodajne z punktu widzenia wykazania spetniania tego warunku zostanie uznane jedynie doswiadczenie
polegajgce na faktycznej realizacji prac wskazanych w tresci tego warunku. Nie zostanie uznane za potwierdzenie
spetniania tego warunku legitymowanie sie nabyciem doswiadczenia w realizacji zadania wykonanego przez
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grupe wykonawcow (np. konsorcjum) jedynie poprzez fakt bycia jednym z czionkdw tej grupy (np. cztonkiem
konsorcjum), jezeli faktycznie nie zrealizowato sie w ramach tego zadania prac wskazanych w tresci tego warunku,
chyba ze Wykonawca wykaze, iz nawet pomimo braku faktycznej realizacji w ramach danego zadania wskazanych
w warunku prac to jednak zakres i przedmiot czynno$ci, obowigzkdéw i odpowiedzialno$ci faktycznie odnosit sie

do catosci zadania (ij. rowniez do prac faktycznie niewykonywanych), co oznaczatoby nabycie doswiadczenia
odnosnie catosci jego przedmiotu (tj. rowniez do prac faktycznie niewykonywanych). W celu potwierdzenia
spetnienia tego warunku Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ dokumenty i oswiadczenia wskazane w SWZ.

5.1.10 Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: W kryterium cena ocenie podlega¢ bedzie zaoferowana przez Wykonawce cena ofertowa.
Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia prog: Waga (wartos$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Okres gwarancji i rekojmi
Opis: W kryterium okres gwaranc;ji i rekojmi ocenie podlega¢ dtugos¢ okresu gwarancji jakosci i rekojmi za
wady zaoferowana przez Wykonawce na wykonany przedmiot umowy — w stosunku do dtugosci przedziatu
okreslajgcego dopuszczalne limity okresu gwaranciji i rekojmi okreslone przez Zamawiajgcego, tj. minimalny okres
gwarancji i rekojmi, ktéry moze zaoferowa¢ Wykonawca, wynosi 48 miesiecy liczac od daty odbioru kohcowego
przedmiotu umowy, natomiast maksymalny okres gwarancji i rekojmi, ktéry moze zaoferowa¢ Wykonawca, wynosi
72 miesigce liczgc od daty odbioru korcowego przedmiotu umowy.
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia prég: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11 Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zamowienia: https://www.zdw.krakow.pl/zamowienia-publiczne/zdw-dn-4-26-74-25/

5.1.12 Warunki udzielenia zaméwienia

Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/
ocds-148610-9532d511-3160-45fb-9f74-516d38e3d0c2
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub pieczeci elektronicznej
(zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skiadania ofert. 22/09/2025 10:00 +02:00
Termin, do ktérego oferta musi pozostac wazna: 90 Dzien

Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 22/09/2025 11:00 +02:00

Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamoéwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamoéwienia: Zgodnie z zapisami SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak
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Zasady finansowe: Zgodnie z zapisami SWZ.

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwofanie
Organ odwotawczy: Krajowa lzba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej, albo w terminie 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. Odwotanie wobec treéci
ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi
sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dz.Urz.UE lub zamieszczenia dokumentéw zaméwienia na
stronie internetowej. Odwotanie w przypadkach innych, niz okreslone wyzej, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia,
w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos$c¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. Jezeli Zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie przestat Wykonawcy
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia
publikacji w Dz.Urz.UE ogtoszenia o udzieleniu zamowienia, albo w terminie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy,
jezeli Zamawiajacy nie opublikowat w Dz.Urz.UE ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.

8 Organizacje

8.1 ORG-0001
Oficjalna nazwa: Zarzad Drog Wojewodzkich w Krakowie
Numer rejestracyjny: 000588890
Adres pocztowy: ul. Gtowackiego 56
Miejscowosc¢: Krakow
Kod pocztowy: 30-085
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Inga Gesiarz-Nowak
E-mail: i.gesiarz@zdw.krakow.pl
Telefon: 600097672
Adres strony internetowey: http://www.zdw.krakow.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://fezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/
ocds-148610-9532d511-3160-45fb-9f74-516d38e3d0c2
Profil nabywcy: https://ezamowienia.gov.pl/
Role tej organizacji:
Nabywca

8.1 ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 526-223-93-25
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
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Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Adres strony internetowey: https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogfoszenia: 6b887d72-0017-483c-badf-84581fd268cf - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Ogtoszenie — data wystania: 21/08/2025 12:23 +00:00

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski
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